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かかりつけ登録を利用するまでの流れ

医療介護ユーザの操作 患者ユーザの操作

①かかりつけ登録できるように
施設の設定を変更する

②HPやQRコードから医療機関に
アクセスし、アカウント登録する

③かかりつけ登録完了
自動投稿メッセージ送信
医療機関にメッセージを送る

④メッセージが届いたものに
返信する

⑤実際に患者さんにお会いした際に
本人確認コードをお渡しする

⑥本人確認コードを入力する

※本人確認コードとは、患者の本人認証のために利用するものです。
確認の有無によって機能に制限がかかることはございません。
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かかりつけ登録の設定方法

医療介護ユーザ：施設管理者の操作

①「メニュー」「設定」を
クリックする

②「施設プロフィール」を
クリックする

こちらの操作はPCブラウザ版をご利用ください。
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③「編集」をクリックする ④レ点、「ウェブ上で
一般公開」を選択する



⑥「ホームボタン」を
クリックする

※QRコードの作成は他メーカー様のツールをご利用ください

医療介護ユーザ：施設管理者の操作

⑦職場の情報共有の
アイコンをクリックする

⑧URLを確認してメモする

⑧のURLを患者さんにお渡しください

https://www.medical-care.net/stations/○○
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⑤「更新」をクリックする



かかりつけ登録の方法

患者さんの操作

①URLにアクセスする
／QPコードを読み込む

②「初めてご利用の方」を
クリックする

③「新規登録」をクリックする

https://www.medical-
care.net/stations/○○

サンプル
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④必須項目を入力し
「次へ」をクリックする

⑤必須項目の入力・利用規約チェック後に
「次へ」をクリックする

⑥入力内容を確認し
「送信する」をクリックする

患者さんの操作
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⑦ 「仮登録」が完了する ⑧メールが届くので、
メールを開き、URLをクリックする

⑨ 「ログイン画面」を
クリックする

本登録完了※メールに記載されている
URLの有効期限は72時間です

患者さんの操作
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※本登録はまだ完了していません



⑩メールアドレスと
パスワードを
入力しMCSにログインする

⑪チュートリアルの
「次へ」を選択し
最後に「はじめる」をクリックする

⑫施設名を選択し、
やりとりがはじまります

患者さんの操作
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①「メッセージを入力してください」
をクリックする

②メッセージを入力し
「送信」をクリックする

③入力したメッセージが
投稿されます。

医療機関にメッセージを送る方法

患者さんの操作

かかりつけ登録された
施設のスタッフに

メッセージが届きます

9

※一番最初のメッセージは
自動投稿されます



医療介護ユーザの操作

メッセージへの返信方法

①MCSにログインし、
該当のタイムラインをクリックする

②「了解」をクリックする ③メッセージを確認し、
メッセージ入力欄をクリックする

かかりつけ登録されると、
その施設のスタッフは自動的にタイムラインに参加となります
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④メッセージを入力する ⑤「送信」をクリックする

医療介護ユーザの操作

⑥完了
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本人確認コードを患者さんにお渡しする

医療介護ユーザの操作

①タイムラインの
顔写真をクリックする

②画面を一番下まで
スクロールする

③本人確認コードを確認する

実際にご本人にお会いされた際に
本人確認コードをお渡しください。

※本人確認コードとは、患者の本人認証のために利用するものです。
確認の有無によって機能に制限がかかることはございません。
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①ログインし、
「メニュー」をクリックする

②「本人確認」をクリックする ③「確認」をクリックする

本人確認コードを入力する

患者さんの操作
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④「本人確認コード」の入力と
同意事項にチェックする

⑤「登録する」をクリックする ⑥マークがついたことを確認する

患者さんの操作
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本人確認コードが登録されたことを確認する

医療介護ユーザの操作

本人確認コードの入力が完了した患者ユーザのアイコン右上には
黄緑色のマークが表示されます。

患者さんから見た際の表示は変わりません。
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