
 

 

 

              
 

 

移送サービスボランティア「はーとろーど」は，公共の交通機関の利

用が困難な方を対象に，移送サービスをおこなっています。 

サービスを利用するには，事前登録が必要となります。下記問合せ先

までご連絡下さい。 
 

【対 象 者】 

 公共交通機関の利用が困難な要介護・要支援認定者，障がい者等  

【内  容】  

 通院，買い物，行事催物参加時などの移送 

【車両の種類】 

 自家用車…歩行可能な方 

 福祉車両…車イスを利用している方，または寝たきりの方対象 

【移送範囲】 

 村内のみ （ 福 祉 車 両 で ， 近 隣 市 町 村 の 医 療 機 関 へ 移 送 を す る こ と は 可 ）  

【利用時間】 

 原則として午前９時～午後 5 時（ 土 ・ 日 曜 日 ・ 祝 日 ・ 年 末 年 始 を 除 く ）  

【利 用 料】 

車両の種類 支援活動区分 料 金 

自家用車 
午前 9 時～午後 5 時まで 1 時間あたり  ５００円 

上記時間外 1 時間あたり  ６００円 

福祉車両 

午前 9 時～午後 5 時まで 1 回あたり １６００円＋燃料費 

上記時間外 1 回あたり １７００円＋燃料費 

村外通院時の待機 ３０分あたり １００円 
 

※ 協 力 会 員 が 支 援 の た め に 出 発 し て か ら の キ ャ ン セ ル に つ い て は ，キ ャ ン セ ル 料 金

と し て 自 家 用 車 は ５ ０ ０ 円 ， 福 祉 車 両 は 800 円 が 発 生 し ま す 。  
 

【予約方法】 

電話または東海村総合福祉センター「絆」窓口で受付しますので，前日

までには予約お願いします。 

※福祉車両は希望日時が決まり次第ご連絡ください。 

 
電話番号：０２９－２８３－４５３８ 

受付時間：午前８時３０分～午後５時１５分 

（土・日曜日・祝日・年末年始を除く） 

 

移送サービスボランティア 

「はーとろーど」ご利用について 
 

  

裏面もあります 

参考資料 ② 



 

【補  償】 

車両搭乗中の事故 
 

協力会員個人が加入している

任意保険で対応する。 

対人無制限，人身傷害補償３０００万円以上，対物２０００万円以上 
（各協力会員の自動車保険での対応のため，細かい補償は異なる） 

 

車両搭乗中以外の協力会員の

責任による事故の場合 
 

東海村社会福祉協議会で加入し

ている賠償責任保険を適用する。 

対人補償 1 名  1 億円限度（1 事故 １０億円限度） 

対物補償 1 事故 １０００万円程度 

 

 

 

～ 利用上のお願いと注意点 ～ 

・協力会員は，福祉有償運送に関する講習会を受けていますが，プロのドライバー

ではありません。 

・身体介助は出来ないため，介助が必要な方や福祉車両を利用の場合は必ず付添い

をつけてください。 

・利用料は現金ではなく，利用券でお支払ください。利用券は「絆」で購入いただ

けます。 

・病気による体調悪化時の通院などは対応できませんのでご了承ください。 

・急な依頼や協力会員との調整がつかないなど対応できない場合があります。 

・荒天や災害時には急きょ活動を中止する場合があります。 

 

 

 

≪お問い合わせ≫ 
 

東海村社会福祉協議会 

ボランティア市民活動センター 

住 所 ： 東海村村松２００５ 
 
電 話 ： ０２９－２８３－４５３８ 

 

 
ボランティア市民活動センター 

マスコットキャラクター「にこっピ」 

 


