
その電話、受けて大丈夫？
海外からの不審な電話に注意しよう

【問い合わせ】消費生活センター（くらしの安全課内 ☎287-0858）

　国際電話番号（+１や+44
などから始まる番号）を利
用した特殊詐欺被害が多発
しています。海外に親族や
知人がいない場合は、着信
拒否設定を行うことで、詐
欺被害を未然に防ぐことが
できます。被害に遭わないために、国際電話番号か
らの着信を受けないための対策をしましょう。

【事例１】最近、「＋１」から始まる国際電話が多くか
かってくる。電話に出ても無言だった。国際電話の
受電を拒否する設定をしたいがどうしたらよいか。

【事例２】自動音声で数時間後に電話が使えなくなる
という不審な電話があった。「１」を押せと言われ
て押したら、電話口に人が出て、名前と生年月日
を聞かれて答えたところ、間違いだったと言われ
て切られた。着信履歴から海外からの着信だと
知った。

▼「＋１」や「＋44」など、「＋」から始まる電話番号
は海外からのダイヤル番号です。 

▼心当たりのない国際電話は詐欺電話の可能性が高
いため、怪しい電話には出ない、折り返さないよ
うにしましょう。

▼もし電話に出てしまったら、個⼈情報は絶対に伝
えず、すぐに電話を切りましょう。 

▼国際電話を利用しない方は、利用休止申請等をし
ましょう。

相 談 事 例！

被害に遭わないために
困ったときや不安を感じたときは、
一人で悩まず、 すぐ相談！
◇消費生活センター（☎287-0858）
◇消費者ホットライン（☎188）
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犯罪が行われている・犯罪被害が発生した場合
警察相談専用電話 #9110

活用をしよう！

利用休止
申請等

警視庁推奨
アプリ

迷惑電話対策相談セ
ンター（でんわんセ
ンター）（土・日曜日、
祝日を除く午前10
時～午後５時）
☎03-6162-1111
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